
ERES PADRE DE FAMILIA Y/O ESTUDIANTEERES PADRE DE FAMILIA Y/O ESTUDIANTEERES PADRE DE FAMILIA Y/O ESTUDIANTE
DORADISTA Y TIENES UNA PETICIÓN, QUEJA,DORADISTA Y TIENES UNA PETICIÓN, QUEJA,DORADISTA Y TIENES UNA PETICIÓN, QUEJA,

RECLAMO O SUGERENCIARECLAMO O SUGERENCIARECLAMO O SUGERENCIA      

SIGUE EL CONDUCTO REGULAR

Primer Paso

Dirígete al docente del área,
conversa la situación para

establecer acuerdos .

Segundo Paso
Si no se soluciona tu petición

dialoga con el director de
curso y hagan acta de

compromiso por escrito.

Tercer Paso
si la problematica aún

persiste, acude a
coordinación y/u orientación

escolar para establecer
nuevos compromisos.

Cuarto Paso
si continua la situación el
rector te escuchará y si es

necesario  realizará remisión
a entes externos

correspondientes. 


